VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY — KURZY PRO VEREJNOST

Uvodni ustanoveni Vieobecné obchodni podminky tvofi nedilnou souéast smluvniho vztahu
mezi Klientem a Dodavatelem — Jazykova $kola Ad Verbum, Bc. Jana Trnkova Drahotusska,
Tele¢skd 52, 58601 Jihlava, IC: 04356489. Smluvni vztah mezi Klientem a Dodavatelem vznika
vyplnénim prihlasky v elektronické i pisemné podobé nebo zavaznym pfihlasenim do kurzu
e-mailem ¢i telefonicky. Sjednané podminky smluvniho vztahu lze ménit nebo zrusit pouze
vyslovnym ujednanim obou smluvnich stran.

Predmét pinéni

Pfedmétem plnéni je vyuka jazyk(d v kurzu pro verejnost vyhlaseném Dodavatelem pro
pfislusné obdobi. Dodavatel se zavazuje ke splnéni vSech jim uverejnénych podminek vyuky.
Tim se rozumi vSechny podminky vyuky specifikované na internetovych strankach Jazykové
Skoly Ad Verbum (www.ad-verbum.cz).

Termin a zplsob pfedani vyuky Dodavatel je povinen zajistit objednanou vyuku v
ujednaném terminu, v prostorach k vyuce zpUsobilym. Objednanou vyukou se rozumi
Dodavatelem otevieny a Klientem objednany kurz v celém jeho rozsahu. Pro pfipad, Ze
vyuku nebude mozno ze zdvainych divod( zajistit, je Dodavatel oprdvnén zvolit ndhradni
zpUsob zajisténi vyuky. Klient bude na tuto skute¢nost pfedem upozornén. Odmitne-li Klient
bez zdvazného divodu uznaného obéma stranami prevzit vyuku, povaZuje se tato vyuka za
splnénou a Dodavateli vznika pravo na dhradu vyuky dle ¢l. o cené. Klientovi vznikd
povinnost tuto vyuku uhradit.

Cena Vyse ceny ve skupinovém kurzu je stanovena dle poctu ucastnikd ve skupiné platicich
cenu za celé pololeti v den zahajeni vyuky nebo nejpozdéji do 10 dnl od obdrzeni informaci
k platbé e-mailem. Vyukové materidly nejsou zahrnuty v cené kurzu. Cenik kurz(i pro
verejnost, ktery tvofi nedilnou soucast Vseobecnych obchodnich podminek, je v aktualni
podobé zverejnén na webovych strankach firmy www.ad-verbum.cz. Cena za individudlni
vyuku se fidi Urovni a naro¢nosti vyuky dohodou dodavatele a klienta. Individualni vyuka se
plati vzdy na 5 lekci predem a poté klient v ptipadé zajmu pokracovat, doplaci dalsi lekce.
Pokud klient v individudlni vyuce pokracovat nechce, oznami to nejpozdéji v den konani 5.
predplacené lekce na e-mail info@ad-verbum.cz.

Kurzovné Castka splatna za provedeni vyukového kurzu Dodavatelem se nazyva kurzovné.
Uhrazené kurzovné je nevratné. Vyjimku z podminek tvofi uznana reklamace.

Platebni podminky Spolu se zdvaznou pfihlaskou do kurzu pozadujeme uhrazeni zalohy ve
vysSi 500 K¢ (u kurz( verejnosti) bankovnim prevodem. Zaloha se plati pred zapisem do kurz(
nebo pti ném. V pripadé dodate¢ného zapsani do kurzu klient jiz zalohu neplati, ale hradi jiz
celou ¢astku kurzovného zaroven. Neni-li dohodnuto jinak, doplatek kurzovného musi byt
uhrazen nejpozdéji na prvni vyucovaci hodiné pfislusného kurzu, nebo do 10 dnU od
obdrzeni podkladd k platbé na Gcet e-mailem, pripadné prevodem k datu splatnosti faktury
vystavené Dodavatelem. Dodavatel vystavi pfijmovy pokladni doklad jako potvrzeni o
uhrazeni zalohy, resp. zaplaceni kurzovného. Na pozadani je mozno vystavit fakturu.
Reklamace Reklamace se uplatfiuje pisemné. V pisemné reklamaci je nutné uvést jeji diivod
a popsat charakter vad. Pokud uzna Dodavatel reklamaci Klienta za odlivodnénou, zajisti na
vlastni naklady napravu. V tomto pfipadé ma Klient narok na ndhradni lekci ¢i slevu z vyuky.
Reklamace musi byt vyfizena do 1 mésice. Lhata k uplatnéni reklamace Klient je povinen
uplatnit ndroky z vad kvality vyuky u Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu poté, co je zjisti,



http://www.ad-verbum.cz/

nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnl ode dne prevzeti prvnich 4 vyukovych jednotek, resp.
do 5 pracovnich dnll ode dne jejich vzniku. Takovymi vadami vyuky se rozumi prokazatelné
nedostatecna kvalitativni zplsobilost lektora k vedeni pfislusného kurzu a k predani vyuky.
Naroklm plynoucim z odpovédnosti za vady, jsou-li uplatnény opozdéné, nebude vyhovéno.

ZruSeni vyuky a omluvy: V pfipadé individudlni vyuky je mozné lekci ze strany klienta
bezplatné zrusit 24 hodin pfedem prostfednictvim e-mailu info@ad-verbum.cz nebo na tel.
Cisle 736458 736. V piipadé pozdé&j$iho zrudeni lekce platba propadd. Omluvy pouze
lektorovi nejsou uznatelné. Pro fadné omluvenou lekci je nutné informovat vedeni jazykové
Skoly na vySe uvedenych kontaktech. Vyjimku tvofi nahle vznikla situace bezprostfedné pred
lekci. Klient ale i vtomto pFipadé vidy alespor dodateéné informuje JS. V pfipadé zrudeni
lekce ze strany dodavatele méné nez 24 hodin predem, je dodavatel povinen zajistit
suplovani nebo nabidnout nahradu této lekce.

Ve skupinovych kurzech toto plati pouze pro ptipad omluvy vSech Ucastnik(l kurzu. Pokud se
jeden ze studentd nem(zZe lekce zucastnit, kurz probéhne a je mozné tuto omluvu sdélit
pouze lektorovi. Lektor poskytne omluvenému klientovi informace ohledné probraného
uciva na skupinovém kurzu.

Zavérecna ustanoveni Pokud tyto obchodni podminky nestanovi jinak, fidi se pravnimi

vztahy mezi smluvnimi stranami pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 513/1991 Sb.. Znéni
téchto obchodnich podminek je pro strany ve smluvnim vztahu zdvazné. Ve smyslu § 273
Obchodniho zakoniku se tyto obchodni podminky povazuji od 1. 9. 2018 za VSeobecné
obchodni podminky fy Jazykova Skola Ad Verbum v kurzech pro verejnost.
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